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为了尽早发现有中暑风险的劳动者，

并根据其状况迅速采取适当的应对，藉此防止中暑恶化，

规定企业必须实施下述的“体制完善”、“程序创建”、

“对相关人员的周知”。

1 2

关于因中暑导致死亡事故频发的预防对策加强

职场中
中暑导致死亡事故的趋势

・死亡事故已连续2年达30人左右的水平。

・中暑导致死亡事故的比例约为其他事故的5～6倍。

・大约70%的死者从事户外作业，因此，

 该数值可能因气候变化的影响而进一步增加。

基本上都是

“对初期症状置之不理或延迟处理”

迫切需要的对策

参考《职场中的中暑预防基本对策纲要》

和《STOP！中暑清凉工作运动实施纲要》

中要求实施的事项、以及现场已取得效果的对策，

在现场

实施适当的对策，
以避免死亡（恶化）

的发生。

完善“有中暑主观症状的作业人员”和

“发现有中暑风险作业人员者”

报告相关要旨的体制并向相关作业人员

进行周知。

※ 除了接收报告外，还请努力通过职场巡查、采用搭档制、利用可

穿戴设备等、以及双向定期联络等方式，积极掌握有中暑症状的作

业人员。

为了能在发现有中暑风险的劳动者时

迅速做出准确的的判断，创建关于

① 工作场所的紧急联络网、紧急运送地的联系方式

及地址等

② 停止作业、身体降温、送医救治等旨在防止中暑

恶化的必要措施的实施程序（参考流程图①②）并

对相关作业人员进行周知

预计“将在WBGT指数28度以上或气温31度以上的环境下
连续实施1小时以上或每天实施超过4小时”的作业

※即使因作业强度和着装情况等而不属于上述作业，中暑风险也会增高，因此，建议参照上述内容采取应对。

※此外，在同一个作业场所内，也应对劳动者以外从事有中暑风险的作业的人员采取上述应对。

适用对象为
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恢复

由于恢复后身体状态骤变等可能导致症状恶化，
因此，需事先规定联络体制及身体状态骤变等的应对措施。

未恢复，症状恶化

不能仅凭“有无意识”
进行判断，

① 回答不正常

② 发愣

等状态与平时不同的情况也应视作有异

常等，并采取处理。

判断困难时，切勿轻率判断，

应拨打＃7119等咨询专业机构或

医疗机构，向专家请求指示。

恢复

有异常等

不能 能够

无异常等

停止作业、身体降温

呼叫急救队

送医救治 病情观察

意识异常等

自主饮水

疑似中暑的症状例

【客观症状】
步履蹒跚、哈欠欲打未打、神志不清、
大量出汗、抽搐 等

【主观症状】
头晕眼花、肌肉疼痛/肌肉僵硬（肌肉痉
挛）、头痛、不适感、恶心、倦怠感、
高体温 等

疑似中暑的症状例

【客观症状】
步履蹒跚、哈欠欲打未打、神志不清、
大量出汗、抽搐 等

【主观症状】
头晕眼花、肌肉疼痛/肌肉僵硬（肌肉痉
挛）、头痛、不适感、恶心、倦怠感、
高体温 等
① 回答不正常
② 发愣等
状态与平时不同的情况也应视作有中暑
风险，并采取处理。

发现有中暑风险的人员

在送医救治过程中或病情观察期间，切勿留患者单独一人。
（单独作业时，需保持随时可以联络的状态）

恢复

送医救治

停止作业、身体降温

（单独作业时，

需保持随时可以联络

的状态）

在送医救治过
程中或病情观
察期间，切勿留
患者单独一人。

由于恢复后身体状态骤变等可能导致症状恶化，
因此，需事先规定联络体制及身体状态骤变等的应对措施。

送医救治时，应根据需要

呼叫急救队。

难以判断是否应呼叫急救队时，

可以考虑拨打＃7119等咨询专业机构

或

医疗机构，向专家请求指示。

发现有中暑风险的人员

对于有中暑风险人员的应对例 流程图 1

对于有中暑风险人员的应对例 流程图 2

※以下内容仅为参考例，请根据现场实际情况调整内容。

※以下内容仅为参考例，请根据现场实际情况调整内容。


